采购需求

1、 采购清单
	序号
	名称
	内容
	预算
	备注

	1
	OA应用（电子签章模块一期）
	详见项目内容说明
	80000
	


2、 项目概述
校务管理与服务工作是学校日常运行、管理中非常重要的一环，涉及到各个部、处和教职工个人的诸多方面，校务工作效率的高低、质量的优劣都直接关系到学校管理效益在教职工中的认可度。因此，学校校务管理要符合并适应高校各类管理事务发展的逻辑和规律，符合教职工的利益诉求，需要将校务工作中一些必要的、常规的程序简约化、标准化，把校办公部门从许多冗杂的、繁琐的事务性工作中解脱出来，促使部门将更多的时间和精力投入到理论思考和战略决策中，为学校各部门提供增值服务，为校领导的科学化决策提供重要依据。
文件盖章是处理校务工作的必要环节，引入电子签章功能，可以大量节省校园办公的运行效率，节省人力物力，节约老师的跑腿时间。
目前综合校务办公管理与服务信息平台（OA一期、二期）核心功能比较完善，但现有系统在处理用印环节过程中仍上存在较大困难。主要问题如下。
1、目前我校各个部门存在庞大的用章需求，印章很难做到统一、有效的管理。我校用印文件模板差异大，虽然规范管理但是与用印环节未形成闭环。同时我校各业务系统用印申请服务流程与办事大厅暂未打通，未实现统一入口、一网通办；
2、目前综合校务办公管理与服务信息平台在前置流程审批结束后，还是依托线下的盖章。大量盖章流程涉及到多个部门盖章、多位领导签名，盖章周期长、办理较为周折；
3、现有硬件设备维护成本高，例如自助打印机的人员维护、耗材成本较高、损坏后修复周期长。现有信息化系统对全校的用章情况无法做到高效、及时、可视化管理。
4、就目前我校的信息化建设情况，建设一套可信电子签章系统，构建统一的管理中台，实现对电子印章、签名全面管理，使业务系统具备线上签署能力，可以避免线下操作减少人工处理环节，缩短业务办理时长，优化业务流程，从而提升整体管理效率，实现一网通办最后一公里，让智慧校园更加完善。

3、 项目内容说明
本次项目在综合校务办公管理与服务信息平台（OA一期和二期）的基础上，首先做系统无影响升级优化，提升系统各项兼容性、各项功能的深化应用工作；然后实现电子印章与签章全过程信息化管理；最后实现无纸化会议全过程信息化管理。
（1）构建我校可信数字化身份体系，将可信数字身份关联于数据管理与数据控制。运用可信数字身份认证赋权数据采集、存储、应用、共享、删除、查询、修改等操作，进而推进数据治理体系的完善；
（2）在综合校务办公管理与服务信息平台上无障碍调用电子印章、电子签名，无障碍进行数据传输等，让业务具备合法的电子签署能力，推动一网通办建设。建立电子印章控制平台，实现从业务流程申请到电子签印章一体化工作中心。
（3）在印控中心，实现学校内部各类文件、各类印章在线管理，教职工与学生在线申请自助服务、审核、系统自动加盖电子章，无论何时何地快速实现流程用章，同时对印章进行授权管理、盖章文件追溯。

4、 运维服务要求
1. 中标方在中标合同签订后二周内提交详细的实施方案和相关文档，待采购人确认后实施。
2. 中标方需派遣具有专业技能的技术人员根据合同所约定的运维服务范围和定义定期为该系统提供检查、调整、调试、维护等服务，以保证该系统的正常运行。
3. [bookmark: _GoBack]中标方提供日常5*8小时的运维保证服务时间，周末及节假日需根据故障情况及时响应服务。
4. 中标方在服务过程中接触的设备信息、数据资料等负有保密责任，不得泄露给任何第三方。中标方必须和采购人签订保密协议和非侵害性协议，中标方必须要与参加此次项目的驻点及相关人员签订保密协议和非侵害性协议，在合同签订时一并提供给采购人。
5、 其他要求
1. 要求中标方有三所及以上的高校项目开发经验。
2. 学校保留单方面无条件解除合同的权利。
3. 合同到期后，根据中标方的服务质量学校决定是否续签服务合同。


